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-lussdiagramm’

fur Mentoren

Kurzanleitung:

Fragen Sie: ,Spliren Sie
einen Widerstand oder ein
Zogern bei dem Gedanken

(das Gegenteil
. des Verhaltens) zu tun?“

~

1

Mentee hat einen moglichen
,Losungsindikator bemerkt.

2

Fragen Sie:
,Was, glauben Sie, wiirde
passieren, wenn Sie

nicht mehr tun wiirden)?“

h

(das Losungsverhalten

J/

Mentee hat ein
,;wahrgenommenes Problem
identifiziert.

12

“

Fragen Sie: ,Was ist also
der Grund, weshalb Sie

(das Losungsverhalten tun)?“

13

-~

Mentee hat eine
,Losungsiiberzeugung"
genannt.

16

Gehen Sie (/& 17
) in die |
UBERZEUGUNGSBOX.

© 2024 New Creation Publishing

Ve

Mentee spurt
keinen Widerstand
und kein Zogern.

nicht der Definition eines
,wahrgenommenen
Problems®.

Die Antwort entspricht 7

~

Die Antwort 14
entspricht nicht der
Definition einer
,Losungsiiberzeugung".

NS

—— 4

b

-

an und stellen Sie die
Frage erneut.

Bieten Sie Orientierung 3 ]
uber die Losungsindikatoren®

Beginnen Sie links oben in dem umrandeten Kastchen und gehen Sie
jeweils von der zuletzt geauflerten Antwort/Aussage aus, um
festzustellen, was im TPM-Prozess als Nachstes zu tun ist.
Die Ziffern in der oberen rechten Ecke dienen nur der Identifikation
J und haben keine Funktion bei der Anwendung des Flussdiagrammes.

i . 4 ) w

e aes kein Gehensie - 5
,Losungsverhalten” in die

vorliegt.  EMOTIONSBOX.

Losungsindikatoren feststellen:

Das sind die charakteristischen Auswirkungen und Merkmale,
die auftreten, wenn man aktiv ein ,Losungsverhalten” ausiibt.
Einige Beispiele sind: ,zwanghafte Verhaltensweisen®,

,gelinderte Probleme” oder ,Widerstand/Zégern®.

2

10
Bieten Sie Orientierung tiber

,wahrgenommene Probleme"” an
und stellen Sie die Frage erneut.

L

. L .. 15]
Bieten Sie Orientierung liber

,Losungsiiberzeugungen® an
und stellen Sie die Frage erneut.

_/

h 4

Wahrgenommene Probleme identifizieren:

sie wahrscheinlich nicht der Definition eines

etwas beschreiben, das unerwiinscht, schlecht,

unlogisch oder offensichtlich unwahr erscheint.
Nachdem Sie Orientierung zu diesem Thema

angeboten haben, fragen Sie: ,Was, glauben Sie,
wirde passieren, wenn Sie (das

Wenn die Antwort von Mentees auf die zweite Frage
der LOSUNGSBOX grundsitzlich wahr ist oder etwas
Positives oder Hoffnungsvolles beschreibt, entspricht

,wahrgenommenen Problems*. Die Antwort sollte

ungerecht, verletzlich oder in anderer Weise negativ
ist. Und es kann sein, dass es den Mentees zuerst

Losungsverhalten) nicht mehr tun wiirden, das ein
Zogern oder einen Widerstand dagegen hervorruft?“

T

Eine Losungsiiberzeugung benennen:

Eine ,Losungsiiberzeugung” ist die zum Ausdruck gebrachte

logische oder rationale Begriindung, weshalb der/die Mentee als Reaktion auf das

,Wahrgenommene Problem" dieses konkrete ,Losungsverhalten” ausiibt.
(Beispiele: ,Es schiitzt mich“ oder ,Es zieht die Anderen zur Verantwortung”.)
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